
ढोरपाटन नगरपालिका

ढोरपाटन नगरपालिकाद्ारा प्रकाशित

वर्षः   ६)  ढोरपाटन,  फागुन १ गते, २०७९ साि

संवत ्२०७९ सािको ऐन नं. ३

नेपािको संववधानको धारा २२६ अनसूुची ८,स्ानीय सरकार सञ्ािन ऐन २०७४ को दफा ११(२) 
को खण्ड झ (५), खण्ड ध तथा दफा १०२ को अधधकार प्रयोग गरी   ढोरपाटन नगरपालिकाको 

नगरसभािे जारी गरेको ऐन सव्साधारणको जानकारीको िागग प्रकािन गररएको छ ।

स्थानीय रथाजपत्र



खानेपानी तथा सरसफाइ र स्वच्छता ऐन- २०७९

प्रसता्वनाः 
स्वच्छ, सरुक्षित र गणुसतरीय खानेपानी तथा सरसफाइ से्वामा पहुचँ प्ाप्त गनने नागररकको 
मौक्िक अक्िकारको सममान, संरषिण र पररपकू्तति गरी खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा 
संसथा िगायतका संगक्ित संसथाहरूका माधयमबाट सहज र क्िगो रुपमा स्वच्छ तथा 
गणुसतरीय खानेपानी, सरसफाइ र स्वच्छता समबनिी से्वा उपिबि गराउने समबनिमा 
आ्वशयक वय्वसथा गनति ्वाञ्छनीय भएकोिे, 

नेपािको संक््विानको िारा २२६ अनसुचूी ८,सथानीय सरकार सञचािन ऐन २०७४ 
को िफा ११(२) को खण्ड झ (५), खण्ड ि तथा िफा १०२ को अक्िकार प्योग गरी 
ढोरपाटन नगरपाक्िकाको नगरसभािे यो ऐन बनाएको ्छ ।  

पररच्ेछद १
प्रारम्भिक

१. समंषिप्त नाम र प्रार्भि: (१) यस ऐनको नाम: खानेपानी तथा सरसफाइ र 
स्वच्छता ऐन, २०७९" रहकेो ्छ ।
(२) सथानीय राजपत्रमा प्काक्ित भएको क्मक्तिके्ख िाग ूहुने्छ ।

२. पररभिाषा : क््वषय ्वा प्सङ्गिे अकको अथति निागेमा यस ऐनमा,
(क) "अनमुक्तपत्र” भननािे िफा १४ बमोक्जमको अनमुक्तपत्र समझन ु 

पिति्छ ।
(ख) “अनमुक्तपत्र प्ाप्त संसथा” भननािे खानेपानी तथा सरसफाइ र 

स्वच्छतासमबनिी से्वा प्िान गनने संगक्ित संसथा समझन ुपिति्छ । 
(ग) “आयोजना” भननािे खानेपानी तथा सरसफाइ र स्वच्छतासमबनिी 

से्वा प्िान गनने भौक्तक संरचनाको क्नमातिण, क््वसतार ्वा सिुार र 
ततसमबनिी अनय कायति गनने उद्शेयिे सञचाक्ित आयोजना समझन ु
पिति्छ ।

(घ) “उपभोक्ा” भननािे खानेपानी तथा सरसफाइ र स्वच्छतासमबनिी 
से्वा उपयोग गनने वयक्क्, संसथा ्वा क्नकाय समझन ुपिति्छ ।

(ङ) “उपभोक्ा संसथा” भननािे सामिुाक्यक रुपमा सामकू्हक क्हतका िाक्ग 
खानेपानी तथा सरसफाइ र स्वच्छतासमबनिी से्वा सञचािन गनने 
सामिुाक्यक संसथा समझन ुपिति्छ। 



(च)	 “खानेपानी”	 तथा	 सरसफाइ	 उपभोक्ा	 समिमत”	 भननाले	 खानेपानी	
तथा	 सरसफाइ	 र	 स्वच्छता	 सम्बन्ी	 से्वा	 उपयोग	 गनने	 उपभोक्ा	
घर्रुी	 सदसयहरूले	 उपभोक्ा	 संसथाको	 रुपिा	 रहकेो	 सािदुामयक	
संसथाको	म्व्ान	्बिोमिि	सा्ारण	सभा	्वा	अम््वेशन्बाट	गठन	हुने	
समिमतलाई	िनाउँद्छ	।	

(्छ)	 “खानेपानी	 से्वा”	 भननाले	 खानेपानीको	 सञचय,	 सथानानतरण	 तथा	
म्वतरण	गरी	घरेल,ु	सा्व्विमनक,	संसथागत	्वा	औद्ोमगक	उपयोगको	
लामग	खानेपानी	आपतूती	गनने	काय्व	सम्झन	ुपद्व्छ	र	सो	शबदले	थोक,	
ट्याङ्कर	्वा	्बोतल्बनदी	रुपिा	खानेपानी	उपलव्	गराउने	काय्वलाई	
सिते	िनाउँ्छ	।

(ि)	 “खानेपानीको	सा्व्विमनक	उपयोग”	भननाले	सा्व्विमनक	रुपिा	िडान	
भएका	्ारा्बाट	उपभोक्ाको	लामग	म्वतरण	हुने	खानेपानीको	उपयोग	
सम्झन	ु पद्व्छ	 र	 सो	 शबदले	 अगनी	 मनयनत्रण	 लगायत	 अतया्वशयक	
अ्वसथािा	 सा्व्विमनक	 सथानहरूिा	 प्रयोग	 गनने	 खानेपानीको	
उपयोगलाई	सिते	िनाउँ्छ	।

(्झ)	 “खानेपानीको	 संसथागत	 उपयोग”	 भननाले	 सरकारी,	 सा्व्विमनक,	
वया्वसामयक	 ्वा	 वयापाररक	 संसथाहरूले	 प्रयोग	 गनने	 खानेपानीको	
उपयोग	सम्झन	ुपद्व्छ	र	सो	शबदले	औद्ोमगक	संसथाहरूले	औद्ोमगक	
प्रयोिन	्बाहकेका	लामग	उपयोग	गनने	खानेपानी	सितेलाई	िनाउँ्छ	।

(ञ)	 “गणुसतरीय	खानेपानी”	भननाले	 िान्व	 तथा	 पश	ु स्वास्थयका	लामग	
हामनकारक	तत्व	नभएको	गणुसतरयकु्	स्वच्छ	खानेपानी	सम्झन	ुपद्व्छ	
र	सो	शबदले	िान्व	स्वास्थयलाई	हानी	गनने	भौमतक,िैम्वक	र	रसायमनक	
पदाथ्वहरू	नरहकेो	पानी	सितेलाई	िनाउँद्छ	।

(ट)	 “घरेल	ु उपयोग”	 भननाले	 मपउन,	 हातिखु	 तथा	 लगुा	 ्नु,	 नहुाउन,	
खाना	 पकाउन,	 िी्विनत	ु तथा	 पशपुन्छीलाई	ख्ुवाउन,	 करेसा्बारी,	
शौचालय	्वा	यसतै	अनय	वयामक्गत	तथा	घरायसी	प्रयोिनका	लामग	
प्रयोग	गररने	खानेपानीको	उपयोग	सम्झन	ुपद्व्छ	।

(ठ)	 “शौचालय”	भननाले	िान्व	िलितू्र	सरुमषित	रुपिा	िान्व	समपक्व ्बाट	
अलग	गनने	समु्व्ा	समहतको	संरचनालाई	िनाउँद्छ	।	

(ड)	 “ढल	मनकास”	भननाले	िान्व	िलितू्र	समहत	्वा	रमहत	फोहोरपानीलाई	
सतही	्वा	भमूिगत	ढल	प्रणाली	्वा	अनय	कुनै	तररका्बाट	सङ्कलन	र	
सथानानतरण	गनने	काय्व	सम्झन	ुपद्व्छ	।



(ढ)	 “तोकिएिो	वा	तोकिए	बमोकिम”	भन्ाले	यो	ऐ्	वा	यस	ऐ्	अनतर्गत	
ब्ेिो	क्यममा	तोकिएिो	वा	तोकिए	बमोकिम	सम्झ्	ुपर्गछ	।

(ण)	 “पा्ीिो	स्ोत”	भन्ाले	प्ािृकति	रुपमा	पा्ी	क्सतृ	हु्े	्री,	खोला,	
ताल,	पोखरी,	इ्ार,	िुवा	तथा	मलू	िसता	सतही	वा	भकूमरत	िलस्ोत	
सम्झ्	ु पछ्ग	 र	सो	शबरले	आिाश	े पा्ी	 तथा	 पा्ीिो	आपकूत्ग	 र न्े	
मा्व	क्कम्गत	संरच्ालाई	समते	ि्ाउँछ	।

(त)	 “फोहोरपा्ी”	भन्ाले	खा्ेपा्ीिो	घरेल,ु	साव्गिक्ि	तथा	संसथारत	
उपयोर	 पश्ात	 क्षिाश्	 हु्े	 मा्व	 मलमतू्र	 सकहत	 वा	 रकहतिो	
फोहोरपा्ी	सम्झ्	ुपर्गछ	र	सो	शबरले	फोहोरपा्ीसँर	कमकसएर	आउ्े	
वरा्गतिो	पा्ीलाई	समते	ि्ाउँछ	।

(थ)	 “सरसफाइ	सेवा”	भन्ाले	फोहोर	पा्ी	वयवसथाप्	तथा	ढल	क्िास	
ररी	 वातावरणीय	 सवचछता	 िायम	 राख्े	 िाय्ग	 सम्झ्	ु पर्गछ	 र	 सो	
शबरले	पा्ीिो	स्ोतिो	संरक्षण	र ््ग	ढल	क्िास	प्णाली,	फोहोर	पा्ी	
प्शोध्	 प्णाली	 तथा	 साव्गिक्ि	शौचालयिो	 क्मा्गण,	 सञचाल्	
तथा	प्वर््ग्	र न्े	िाय्गलाई	समते	ि्ाउँरछ	।

(र)	 “सवचछता”	भन्ाले	क्यकमत	रुपमा	शौचालयिो	प्योर	र न्े,	क्यकमत	
रुपमा	साबु् 	पा्ीले	हात	धु् े,	घरायसी	तहमा	कपउ्े	पा्ीिो	सरुकक्षत	
वयवसथाप्	र	शकुर्िरण	र न्े,	वयकतिरत	सरसफाइ	िायम	र न्े	 र	घर	
कभत्र	र	बाकहरिा	तरल	र	ठोस	फोहोर	मलैािो	उकचत	वयवसथाप्	ररी	
पणू्ग	सवचछता	िायम	र न्े	िाय्गलाई	समते	ि्ाउँरछ।	

(ध)	 “संरकठत	 संसथा”	 भन्ाले	 खा्ेपा्ी	 तथा	 सरसफाइ	 र	 सवचछता	
समबनधी	सेवा	सञचाल्	र ््गिो	लाकर	यस	ऐ्	तथा	अनय	प्चकलत	
िा्ु् 	बमोकिम	रता्ग	भई	 सथाप्ा	भएिा	खा्ेपा्ी	तथा	सरसफाइ	
उपभोतिा	संसथालाई	ि्ाउँरछ	र	सो	शबरले	प्चकलत	िा्ु् 	बमोकिम	
खा्ेपा्ी	 तथा	 सरसफाइ	 सेवा	 प्रा्	 र न्े	 उद्शेयले	 सथाप्ा	 भएिा	
अनय	संसथा	समतेलाई	ि्ाउँछ	।

(्)	 “सेवा	प्णाली”	भन्ाले	खा्ेपा्ीिो	महुा्,	पाइप,	प्शोध्	संयनत्र,	
िल	भण्ारण	 संरच्ा,	 िलाशय	 वा	 सरसफाइ	 सेवासँर	 समबकनधत	
संरच्ा	वा	तयसतै	किकसमिा	अनय	उपिरण	वा	संरच्ा	सम्झ्	ुपर्गछ	
र	सो	शबरले	खा्ेपा्ी	तथा	सरसफाइ	सेवासँर	आवर्	भएिो	घर,	
िगरा	र	तयसमा	क्कम्गत	संरच्ालाई	समते	ि्ाउँछ	।

(प)	 “सेवा	 प्रायि”	 भन्ाले	 खा्ेपा्ी	 सेवा,	 सरसफाइ	 सेवा	 र	



स्वच्छतासम्बन्धी से्वा प्रणालधीको निरामाण, सञ्ालि तथा 
व्य्वसथापिको राध्यर्बाट खािेपािधी तथा सरसफाइ र स्वच्छता 
सम्बन्धी से्वा उपलब् गराउिे उपभोक्ा संसथा ्वा अिरुनतपत्र प्राप्त 
संसथा सम्झि ुपरमा्छ ।

(फ) “से्वा क्ेत्र” भनिाले उपभोक्ा संसथा ्वा अिरुनतपत्र प्राप्त संसथाले 
खािेपािधी तथा सरसफाइ र स्वच्छता से्वा सञ्ालि तथा व्य्वसथापि 
गिमाका लानग नि्ामारण गररएको ्वा अिरुनतपत्ररा उललेख गररएको 
क्ेत्र सम्झि ुपरमा्छ ।

परिच छ्ेद २
खानछेपानी तथा सिसफाइमा पहुचँको अधिकाि ि  

खानछेपानी प्रणालीसम्बनिी व्यवसथा
३. खानछेपानी तथा सिसफाइमा पहुचँको अधिकाि :  (१) ्यस िगरपानलकारा 

रहकेा प्रत्ेयक िागररकलाई न्विा भरेभा्व स्वच्छ खािेपािधी तथा सरसफाइरा 
सहज र सलुभ पहुँ् को अन्कार हुिे्छ र ्यस ऐि तथा प्र्नलत काििु ्बरोनजर 
त्यसतो अन्कारको समराि, संरक्ण,सं्वर्माि र पररपनूतमा हुिे्छ ।

(२) उपरफा (१) ्बरोनजरको खािेपािधी तथा सरसफाइरा पहुँ् को अन्कार 
अनतगमात ्यस िगरपानलकारा प्रत्येक िागररकलाई रहेा्यको अन्कार हुिे्छ । 
(क) उपभोक्ा संसथा सथापिा गिने अन्कार र स्वच्छ खािेपािधी तथा 

सरसफाइरा सहज र सलुभ पहुँ् को अन्कार,
(ख) नि्यनरत रुपरा प्यामाप्त, स्वच्छ र गणुसतरधी्य खािेपािधी प्राप्त गिने 

अन्कार,
(ग) गणुसतरधी्य सरसफाइरा सहज र सलुभ रुपरा पहुँ् को अन्कार ।

(३) उपरफा (१) ्बरोनजरको अन्कारको समराि, संरक्ण, सम्व्माि, पररपनूतमा र 
का्यामान्व्यि गिने नजमर्ेवारधी ्यस िगरपानलका र सम्बनन्त उपभोक्ा संसथाको 
हुिे्छ र ्यसका लानग ्यस िगरपानलका र सम्बनन्त उपभोक्ा संसथाले िेपाल 
सरकार तथा प्ररशे सरकारसँग सरन्व्य गरधी आ्वश्यक सह्योग प्राप्त गिमा 
सकिे्छि ्।

(४) ्यस िगरपानलकाले आफिो क्ेत्ररा रहकेा उपभोक्ा संसथाहरूले आपनूतमा 
गिने खािेपािधीको सनु्व्ासतर नि्ामारण गिमा सकिे्छ र ्यस प्र्योजिका लानग 
खािेपािधीको सनु्व्ासतरको लानग उपभोक्ा संसथाहरूसँग ्छलफल गरधी 
आ्वश्यक सू् कहरू नि्ामारण गिमा सकिे्छ । 



४.  खानेपानीका स्रोतमाथिकरो अथिकार: (१) यस नगरपालिकामा जिस्रोतकरो 
उपयरोग गरादा खानेपानीिाई पलििरो प्ाथलमकता प्रान गररने छ ।

(२) प्चलित काननुमा जनुसकैु कुरा िेलखएकरो भएपलन घरेि ु उपयरोगका िालग 
पानीकरो उपयकु्त पररमाणकरो वयवसथा गरेर मात्र जिस्रोतकरो उपयरोगसँग 
सम्बल्धित लसंचाई, जिलवद्तु जसता आयरोजना र अ्य प्यरोजनकरो िालग 
प्यरोग गनुदा पननेछ ।

(३) यस ऐन तथा प्चलित काननु ्बमरोलजम कुनै उपभरोक्ता संसथा वा समरुायिे 
सामरुालयक लित िुनेगरी परमपरागत रुपमा वा उपभरोक्ता संसथाका माधयम्बाट 
घरेि,ु सावदाजलनक र संसथागत प्यरोजनका िालग उपयरोग गर ै आएकरो 
खानेपानीकरो पररमाण ्बरा्बरकरो जिस्रोतमा सरोिी प्यरोजनकरो िालग तयसतरो 
उपभरोक्ता संसथा वा समरुायकरो अलधिकार सरुलषित रिनेछ ।

(४) कुनैपलन खानेपानी प्णािी्बाट उपिबधि भएकरो खानेपानी सेवा कुनै कारणिे 
प्भालवत िुने भएमा अकको वैकल्पक वयवसथा नभएसमम प्भालवत वयलक्त, 
्बसती, समरुाय र सामालजक संसथािाई सरो खानेपानी प्णािी्बाट खानेपानी 
सेवा प्ाप्त गनने अलधिकार सरुलषित रिनेछ । 

(५) खानेपानी तथा सरसफाइ सेवासँग सम्बल्धित प्णािी तथा संरचनािाई प्लतकूि 
असर पनने गरी अ्य कुनै लनकाय वा लवकास पररयरोजनािे कुनै संरचना ्बनाउन ु
परेमा प्भालवत उपभरोक्ता संसथाकरो सिमलत लिन ुपननेछ ।

(६) कुनै लवकास पररयरोजना वा आयरोजनाका कारण उपभरोक्ता संसथाद्ारा 
सञचालित वा परमपरागत रुपमा सञचालित खानेपानी आपलूतदा प्णािी वा 
संरचनामा षिलत भएमा उक्त पररयरोजना वा आयरोजनािे प्भालवत उपभरोक्ता 
संसथािाई ्यायरोलचत षिलतपलूतदा उपिबधि गराउनकुा साथै प्भालवत खानेपानी 
प्णािी र संरचनाकरो ममदात समभार गनुदा पननेछ । 

(७) नेपाि सरकार वा प्रशे सरकारिे यस नगरपालिकामा रिकेरो खानेपानीका 
स्रोत्बाट खानेपानी सङ्किन तथा प्शरोधिन गरी लनयादात वा अ्य कुनै वयापार 
गनदा कुनै संसथािाई अनमुलतपत्र लरनपुवूदा यस नगरपालिका र प्भालवत उपभरोक्ता 
संसथा वा समरुायकरो सिमलत लिन ुपननेछ । 

५. पानीकरो स्रोत तिा मुहानकरो सरंक्षण : (१) खानेपानी तथा सरसफाइमा 
यरोगरानका िालग खानेपानीका मिुान तथा स्रोत संरषिण गनुदा स्ैब नागररक, 
सथानीय समरुाय, संघ संसथा र लनकायकरो कतदावय िुनेछ । 

(२) यस नगरपालिकामा रिकेा खानेपानीकरो स्रोत तथा मिुानकरो संरषिणका िालग 



नगरपालिका र सम्बल्धित उपभोक्ा संस्ाको सम््वयमा दहेाय ्बमोलिमका 
काय्यहरू गन््य पननेछ ।  
(क) खानेपानीको स्ोत संरक्षणको िालग ििाधिार, पानी लनश्रृत भएर 

आउने मि्ाधिार, लसमसार र ्वन क्षेत्र संरक्षण गरी ्बाढी, पैह्ो लनय्त्रण 
गनने र खानेपानीको मिू ्वा मह्ानिाई लदगो ्बनाई राखन लनयलमत रुपमा 
मम्यत समभार र सरसफाइ गनने । 

(ख) खानेपानीको स्ोतिाई प्रदष्ण हुन नलदने र पानीको स्ोत नष्ट ्वा िोप 
हुन्बाट ्बचाउने,

(ग) खानेपानीको संरक्षण र समल्चत उपयोगका ्बारेमा खानेपानी उपभोक्ा 
्वा सम्बल्धित पक्षहरूिाई सचतेना अलभ्वरृलधि गनने । 

(घ) खानेपानीको स्ोत प्रदषूण हुन नलदन त्ा पानीको मिू ्वा ्वहा्व 
क्षेत्रको संरक्षणका िालग िैल्वक खतेी गन्य र चरीचरण त्ा आगिागी 
लनय्त्रण गन्य करृ षकहरूिाई प्रोतसाहन गनने । 

(ङ) खानेपानीको महूान ्वा ्वहा्व क्षेत्र ्वा सो क्षेत्रका प्रणािीमा प्रलतकूि 
असर पननेगरी ल्वषादी ्वा ल्वषफोटक पदा््य प्रयोग गन्य ्ब्दिे गनने । 

(च) खानेपानीको स्ोत र ्बहा्व प्रणािीमा हुने प्रदष्ण लनय्त्रणका िालग 
आ्वशयक पनने अ्य काय्यहरू गनने ।

(३)  यस नगरपालिकामा रहकेा उपभोक्ा संस्ािे अ्य लछमकेी नगरपालिकाको 
क्षेत्रमा रहकेो मह्ान ्वा स्ोत्बाट खानेपानी लयाएको भएमा तयसतो क्षेत्रको 
खानपानीको महूान त्ा स्ोत संरक्षणका िालग सम्बल्धित स्ानीय तहसँग 
सम््वय गन््यपननेछ । 

(४) वयापाररक त्ा नाफामिूक प्रयोिनका िालग खानेपानी आपलूत्य गन्य अनम्लतपत्र 
प्राप्त संस्ािे आफनो स्ोत साधिन प्रयोग गरी उपदफा (२) ्बमोलिमका काय्यहरू 
गन््य पननेछ । 

(५) खानेपानीको प्रयोिनका िालग लनमा्यण गररएका क्नै पलन प्रकारका धिाराहरू्बाट 
पानी प्रयोग गनने समयमा ्बाहके अ्य समयमा पानी खरे फालन पाइने छैन ।  

६.	 भूमिगत	पानीको	उपयोग	:	(१) भलूमगत पानीको उपयोगका िालग नेपाि 
सरकारिे ्बनाएको मापदण्डिाई मधयनिर गददै नगरपालिकािे आ्वशयक 
मापदण्ड ्बनाई िाग ूगन्य सकनेछ ।

(२) उपदफा (१) ्बमोलिमको मापदण्डको अधिीनमा रही वयलक्, उपभोक्ा संस्ा ्वा 
अनम्लतपत्र प्राप्त संस्ािे भलूमगत पानीको उपयोग गन्य सकनेछन ्।

७.	 खानेपानी	तथा	सरसफाइ	प्रणाली	: (१) यस नगरपालिका लभत्र खानेपानी 



तथा सरसफाइ उपभोक्ा समिमतको रुपिा रहने उपभोक्ा संसथाका िाध्यिबाट 
सािमूहक रुपिा स्वच्छ, सरुमषित तथा गणुसतरी्य खानेपानी तथा सरसफाइ र 
स्वच्छता समबन्ी से्वाको सञ्ालन तथा व्य्वसथापन गनुनु पनने्छ ।

(२)  भौगोमलक जमटलता, बढी लागत तथा म्वमिष्टकृत प्ाम्वम्क सीपको 
आ्वश्यकता र दषि जनिमक्को आ्वश्यकता पनने भई नगरपामलका र 
उपभोक्ा संसथाले िात्र समपनन गननु नसकने प्कृमतका खानेपानी तथा सरसफाइ 
आ्योजनाको सहलगानीिा मनिानुण, सञ्ालन तथा व्य्वसथापनका लामग 
नगरपामलका र उपभोक्ा संसथाले नेपाल सरकार ्वा प्दिे सरकारसँग सह्योग 
िाग गननु सकने्छन ्। 

(३)  खानेपानी तथा सरसफाइ आ्योजनाको मनिानुण गदानु र भौमतक संर्ना बनाउँदा 
उपभोक्ा संसथाले आफै मनिानुण गननु सकने्छ र उपभोक्ा संसथाले मनिानुण गननु 
नसकने प्कृमतका र सहलगानीका बहु्वम्नु्य आ्योजनाको भौमतक संर्नाको 
मनिानुणका लामग प्मतषप्ानुका आ्ारिा मनिानुण व्या्वसा्यी ्छनौट गननु समकने 
्छ ।  

(४)  नगरपामलकाले सतह तथा भमूिगत पानीको स्ोत प्यानुप्त नभएको षिेत्रिा 
नागररकलाई खानेपानी उपलब् गराउनको लामग आकाि ेपानी सङ्कलन गनने 
तथा अन्य उप्यकु् प्म्वम् ्वा प्णाली मनिानुणका लामग नेपाल सरकार र प्दिे 
सरकारसँगसिेत सिन्व्य गरी आमथनुक तथा प्म्वम्क सह्योग उपलव् गराउन 
सकने्छ ।

(५)  कुनै उपभोक्ा संसथाले ्यस नगरपामलका समहत अन्य सथानी्य तहको षिेत्रिा 
सिते खानेपानी तथा सरसफाइ से्वा आपमूतनु गरेको रह्ेछ भने उक् उपभोक्ा 
संसथालाई दबैु तथा समबमन्त सबै सथानी्य तहबाट सह्योग गननु समकने ्छ । 

(६)  कुनै व्यमक्को मनजी जगगािा रहकेो पानीको स्ोतलाई आफनो घरेल ुप््योजनका 
लामग उप्योग गननु पाइने ्छ र मनजी जगगाको पानीको स्ोतलाई सािमूहक महतका 
लामग सािदुाम्यक रुपिा खानेपानी आपमूतनु गनने उपभोक्ा संसथाले पमन उप्योग 
गननु सकने्छ । 

(७)  व्यापाररक ्वा व्या्वसाम्यक रुपिा खानेपानी आपमूतनु गननु अनिुमतपत्र प्ाप्त 
संसथाले कुनै कारणले मन्यमित रुपिा खानेपानी से्वा आपमूतनु गननु नसकेिा 
सो अ्व्ीका लामग उपभोक्ालाई ट््याङ्कर ्वा अन्य ्वैकम्पक व्य्वसथाद्ारा 
उप्यकु् गणुसतर र पररिाणको खानेपानी उपलव् गराउन ुपनने्छ ।

(८)  खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा समिमत,उपभोक्ा संसथा र अनिुमतपत्र प्ाप्त 
संसथाले आफूले सञ्ालन गरेको खानेपानी आपमूतनु प्णालीको आ्ारभतू 



जानकारीहरू (पानीको स्ोत र पररमाण, उपभोक्ा घरधरुी संख्ा र जनसंख्ा, 
पदाधधकारी, लैङ्धिक तथा सामाधजक समावेशीकरणको अवसथा, लिानी 
रकम, शलुक तथा महशलु दर, समपक्क  र िनुासा सनुवुाई सं्न्त्र आधद) बारे 
सचूनापाटी त्ार िरी साव्कजधनक सथलमा राखनपुननेछ ।  

८.  खानेपानी आयोजना र सरंचनाको हस्ान्ण : (१) ढोरपाटन 
निरपाधलकामा नेपाल सरकार, प्रदशे सरकार र सथानी् तहले धवकास र 
धनमा्कण िरेका खानेपानी तथा सरसफाइ आ्ोजना र सोसमबन्धी संरचनाहरू 
खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा सधमधतको रुपमा रहकेा उपभोक्ा संसथालाई 
हसतान्तरण िन्क सधकने छ । 

(२) व्ावसाध्क तथा व्ापाररक प्र्ोजनका लाधि संिधित संसथाले सञचालन 
िरेका खानेपानी तथा सरसफाइ आ्ोजना र सोको संरचनाहरू उक् संिधित 
संसथाले पाएको अनमुधतपत्रको अवधध सधकएपधछ वा अनमुधतपत्र खारेज 
भएको अवसथामा उक् आ्ोजना र सोको संरचनाहरू पधन खानेपानी तथा 
सरसफाइ उपभोक्ा सधमधतको रुपमा रहकेा उपभोक्ा संसथालाई हसतान्तरण 
िन्क सधकने छ । 

पररच्ेद ३
उपभोक्ा ससं्ा सम्बन्ी वयवस्ा

९.  खानेपानी ््ा सरसफाइ उपभोक्ा ससं्ाको गठन : (१) ्स 
निरपाधलकाको कुनै क्ेत्र वा बसतीमा सामदुाध्क धहत र सामधूहक लाभका 
लाधि संसथाित रूपमा जलस्ोतको उप्ोि िरी खानेपानी तथा सरसफाइ 
र सवचछता समबन्धी सेवा सञचालन र उप्ोि िन्क चाहने उपभोक्ाहरूले 
खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा संसथा ििन िन्क सकनेछन ्।

(२) खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा संसथा ििन नभएका क्ेत्रमा निरपाधलकाले 
उपभोक्ा संसथा ििनका लाधि आवश्क सह्ोि र सहजीकरण िन्क सकनेछ । 

(३) प्रचधलत काननु बमोधजम निरपाधलकाको क्ेत्राधधकार, दाध्तव र धजममवेारी 
अन्ति्कत पनने धकधसमका खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा संसथाहरू ििन 
भएमा उपभोक्ा संसथाको धवधान सधहत उपभोक्ा संसथा दता्कका लाधि 
निरपाधलका समक् धनवेदन धदनपुननेछ । 

(४) उपदफा (३) बमोधजम पेश भएको धवधान अनसुारको उपभोक्ा संसथा दता्क िन्क 
सामाधजक, आधथ्कक र प्राधवधधक दृधटिकोणले उप्कु् दधेखएमा निरपाधलकाले 
धवधान सवीकृत िरी उपभोक्ा संसथा दता्कको प्रमाणपत्र प्रदान िनु्क पननेछ।  



(५)	 कुनै	 एउटा	 खानेपानीको	 स्ोत	 उपयोगका	 लागग	 उपभोक्ा	 संस्ा	 स्ापना	
भइसकेकोमा	सोही	खानेपानीको	स्ोत	 प्रयोग	 गननेगरी	अकको	 उपभोक्ा	संस्ा	
दताता	गनता	पाइने	छैन	।	

(६)	 यो	 ऐन	लाग	ू हुनपुरूता	 प्रचगलत	काननु	 बमोगिम	 गिलला	िलस्ोत	सगमगत	 रा	
गरगभनन	गनकायमा	दताता	भई	सञचालन	हुदँ	ैआएका	खानेपानी	त्ा	सरसफाइ	
उपभोक्ा	 संस्ा,	 समहू,	 सगमगतहरू	 मधये	 प्रचगलत	 संघीय	 र	 प्रदशे	 काननु	
बमोगिम	यस	नगरपागलकाको	क्ेत्ागिकार,	दागयतर	र	गिममरेारी	अनतगतात	पनने	
गकगसमका	खानेपानी	त्ा	सरसफाइ	उपभोक्ा	संस्ा,	समहू,	सगमगतहरू	यो	ऐन	
लाग	ूभएपश्ात	्यस	नगरपागलकामा	आफनो	सागरक	गरिान	र	दताता	प्रमाणपत्	
पेश	गरी	उपभोक्ा	संस्ा	अद्ारगिक	हुन	ुपननेछ	।	तर	यस	प्रयोिनका	लागग	नयाँ	
उपभोक्ा	संस्ा	दताता	गनुतापनने	छैन	।	

(७)	 उपदफा	 (६)	 को	 प्रयोिनका	 लागग	 गिलला	 िलस्ोत	 सगमगतले	 आफनो	
कायातालयमा	 दताता	 रहकेा	 तर	 यस	 नगरपागलकाको	 क्ेत्ागिकार,	 दागयतर	 र	
गिममरेारी	 गभत्	 पनने	 खानेपानी	 त्ा	 सरसफाइ	 उपभोक्ा	 संस्ाहरूको	 दताता	
अगभलेख,	फाइल	र	समबगनित	कागिातहरू	यो	ऐन	प्रारमभ	भएको	गमगतले	एक	
ररतागभत्मा	यस	नगरपागलकामा	हसतानतरण	गनुतापननेछ	।	

(८)	 प्रचगलत	 काननु	 बमोगिम	 नेपाल	 सरकार	 रा	 प्रदशे	 सरकारको	 क्ेत्ागत्कार	
अनतगतात	पनने	 गकगसमका	खानेपानी	त्ा	सरसफाइ	उपभोक्ा	संस्ाहरूले	यस	
नगरपागलकाको	क्ेत्मा	खानेपानी	त्ा	सरसफाइ	सेरा	सञचालन	गददै	आएको	
भएमा	 उक्	संस्ाको	 दताता	 प्रमाणपत्,	 गरिान	 र	खानेपानीको	स्ोत	सगहतको	
गरररण	 यो	 ऐन	 प्रारमभ	 भएको	 गमगतले	 एक	 ररतागभत्मा	 यस	 नगरपागलकामा	
अगभलेखको	रुपमा	राखनका	लागग	उपलबि	गराउन	ुपननेछ	।	

(९)	 नगरपागलकामा	दताता	रा	अद्ारगिक	भएका	खानेपानी	त्ा	सरसफाइ	उपभोक्ा	
संस्ाले	प्रतयेक	आग त्ाक	ररता	समाप्त	भएको	गमगतले	तीन	मगहनागभत्मा	आफनो	
लेखा	 परीक्ण	प्रगतरेदन	 र	 रागरताक	 प्रगगत	 प्रगतरेदन	 नगरपागलका	समक्	पेश	
गनुतापननेछ	।	

(१०)	 खानेपानी	 त्ा	 सरसफाइ	 उपभोक्ा	 संस्ाले	 आफूले	 उपयोग	 गददै	 आएको	
खानेपानीको	स्ोत	उपयोग	अनमुगतपत्लाई	प्रतयेक	पाँच	ररतामा	नगरपागलकाले	
तोकेको	 दसतरु	 गतरी	 नरीकरण	गराउन	ु पननेछ,	 तर	 उपभोक्ा	संस्ा	 नरीकरण	
गनुतापनने	छैन	।	

(११)	 कुनै	क्ेत्मा	रहकेा	खानेपानी	त्ा	सरसफाइ	उपभोक्ा	संस्ाहरू	एक	आपसमा	
गागभन	रा	आरशयकताका	आिारमा	अलग	अलग	हुन	सकने	छन	्।	



(१२)	 उपभोक्ता	संस्ता	सम्बन्धी	अन्य	व्यवस्ताहरू	तोकिए	्बमोकिम	हुनेछ	।	
१०. खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा ससंथा सङ्गठित ससंथा हुने :	(१)	्यस	ऐन	

त्ता	प्रचकित	िताननु	्बमोकिम	दतताता	भएिता	खतानेपतानधी	त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	
संस्ता	अकवक्छनन	उत्तरताक्ितारवतािता	सवशताकसत	र	सङ्गकित	संस्ता	हुनेछ	।	

(२)	 खतानेपतानधी	 त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	संस्तािो	स्ैब	िताम	ितार्बताहधीिो	 कनकमत्त	
आफनो	छुटै्	छताप	हुनेछ	।	

(३)	 खतानेपतानधी	त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	संस्तािे	व्यकक्	सरह	चि	अचि	समपकत्त	प्रताप्त	
गनता,	उपभोग	गनता,	्ेबचक्बखन	गनता	वता	अन्य	किकसमिे	व्यवस्ता	गनता	सकनेछ	।	

(४)	 खतानेपतानधी	त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	संस्तािे	व्यकक्	सरह	नताकिस	उिरू	गनता	 र	
उपभोक्ता	संस्ता	उपर	पकन	सोहधी	नताम्बताट	नताकसि	उिरू	ितागन	सकनेछ	।

११. उपभोक्ा ससंथाको कार्यसठिठत :	(१)	खतानेपतानधी	त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	
संस्तािो	 िता्यतासकमकत	 िकमतमता	 सतात	 र	 ्बढधीमता	 पनध्र	 सदस्यधी्य	 हुनपुननेछ	 र	
िता्यतासकमकत	गिन	गदताता	उपभोक्ता	संस्तािो	क्ेत्रकभत्रिता	 कवकभनन	ितातिताकतिो	
प्रकतकनक्तव	र	सतामताकिि	समतावेशधीिरणिताई	ध्यतान	कदन	ुपननेछ	।		

(२)	 उपभोक्ता	 संस्तािो	 िता्यतासकमकतमता	 िकमतमता	 ४०	 प्रकतशत	 मकहिता	 प्रकतकनक्	
हुन	ुपननेछ	र	अध्यक्,	उपताध्यक्,	सकचव	र	िोषताध्यक्	मध्ेय	िकमतमता	दईु	पदमता	
मकहिता	पदताक्ितारधी	हुन	ुपननेछ	।	

(३)	 खतानेपतानधी	त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	संस्तािो	िता्यतासकमकतिो	िता्यतािताि	चतार	
वषतािो	हुनेछ	।	

(४)	 िुनै	पकन	व्यकक्िे	अध्यक्िो	रुपमता	्बढधीमता	दईु	िता्यतािताि	मतात्र	िताम	गनता	पताउने	
छ	र	िुनै	पकन	व्यकक्	िुनै	एउटै	पदमता	दईु	पटि	भनदता	्बढधी	दोहोररएर	पदताक्ितारधी	
्बनन	पताउने	छैन	।		

(५)	 उपभोक्ता	 संस्तािो	 िता्यतासकमकतिो	 गिन	 वता	 कवघटन	 उपभोक्ता	 संस्तािो	
सता्तारण	सभतािो	रुपमता	आ्योिनता	गररने	अक्वेशनिे	मतात्र	गनता	सकनेछ	।	

(६)	 उपभोक्ता	संस्तािो	प्रत्ेयि	वषता	सता्तारण	सभता	आ्योिनता	गरधी	वताकषताि	िता्यताक्रम	
र	 िेखता	 परधीक्ण	 प्रकतवेदन	 पताररत	 गनुतापननेछ	 र	आवश्यितता	 अनसुतार	 कवशषे	
सता्तारण	सभता	पकन	आ्योिनता	गनता	सकिनेछ	।	

(७)	 उपभोक्ता	 संस्तािो	 सता्तारण	 सभता	 वता	 अक्वेशन	आ्योिनता	 गनतािता	 िताकग	
्यस	नगरपताकििता	र	सम्बकन्त	कनिता्यिे	आवश्यितता	अनसुतार	सह्योग	त्ता	
सहिधीिरण	गनता	सकनेछन	्।	

१२. उपभोक्ा ससंथाको ठिधान:	उपभोक्ता	संस्तािो	कव्तानमता	दहेता्य	्बमोकिमिता	
व्यवस्ताहरू	समतावेश	गनुतापननेछ	:	



(क)	 उपभोक्ता	संस्ताको	नताम,	ठेगतानता,	कतार्यक्ेत्र	र	स्ोत
(ख)	 उपभोक्ता	संस्ताको	उद्शेर	र	कतार्यहरू	
(ग)		 सदसरतता	(सदसर,	सदसर	शलुक,	सदसरतता	शलुक	छुट,	सदसरतता	नरहने	

आदद)
(घ)		 अदिवेशन,	वताद््यक	सताितारण	सभता,	दवशे् 	सताितारण	सभता	र	अदिवेशन	

त्ता	सताितारण	सभताकता	कतार्यहरू
(ङ)		 कतार्यसदमदतको	गठन	र	कतार्यसदमदतकता	कताम,	कत्यवर	र	अदिकतारहरू	
(च)		 कतार्यसदमदतको	बैठक	र	कतार्यदवदि
(छ)		 पदतादिकतारीहरूको	कताम,	कत्यवर	र	अदिकतारहरू
(ज)		 अदवश्तासको	प्रसतताव
(झ)		 उपभोक्ता	संस्ताको	को्,	सेवता	शलुक	र	आद ््यक	स्ोत	सङ्कलन	त्ता	

चल	अचल	समपदति	वरवस्तापन,	लेखता	परीक्ण
(ञ)	 दनवता्यचन	समबनिी	वरवस्ता	
(ट)		 दवदवि	 (दवितान	 संशोिन,	 संस्ता	 दवघटन,	 दवदनरम	 बनताउन	 सकने	

वरवस्ता	आदद)
(२)	 खतानेपतानी	त्ता	सरसफताइ	उपभोक्ता	संस्ताको	दवितानमता	स्तानीर	आशरकतता	र	

उपभोक्ता	संस्ताले	सञचतालन	गनने	खतानेपतानी	आरोजनताको	प्रकृदतकता	आितारमता	
्प	वरवस्ताहरू	समतावेश	गन्य	सदकनेछ	।	

१३.	 उपभोक्ता	ससं्ताको	कोष	 :	 (१)	 उपभोक्ता	संस्ताको	 एक	को्	 रहने	छ	 र	
उक्	को्मता	उपभोक्ता	सदसरतता	शलुक,	खतानेपतानी	त्ता	सरसफताइ	सेवता	शलुक,	
नगरपतादलकता	 र	 दवदभनन	 दनकतार	 त्ता	 संघ	 संस्ताबताट	 प्रताप्त	 रकम	 र	 कताननु	
बमोदजम	प्रताप्त	रकम	जममता	गनु्यपननेछ	।	

(२)	 उपभोक्ता	 संस्ताले	 खतानेपतानी	 त्ता	 सरसफताइ	 समबनिी	 आरोजनता	 दनमता्यण,	
सञचतालन	त्ता	वरवस्तापनकता	लतादग	नगरपतादलकता	र	दवदभनन	सरकतारी	दनकतार	
त्ता	गैरसरकतारी	संघ	संस्तासँग	सहरोग	प्रताप्त	गन्य	सकनेछन	्।	

(३)	 उपभोक्ता	संस्ताले	आफनो	को्मता	भएको	रकमलताई	खतानेपतानी	त्ता	सरसफताइ	
आरोजनताको	ददगोपनता	त्ता	मम्यत	समभतार	गन्य	र	अनर	कुनै	दनकतारहरूसँगको	
सहलगतानीमता	खतानेपतानी	त्ता	सरसफताइ	आरोजनता	सञचतालनकता	लतादग	समते	
सदपुरोग	गन्य	सकनेछ	।			

(४)	 उपभोक्ता	संस्ताले	आफनो	दवितानमता	भएको	वरवस्ता	बमोदजम	लेखता	परीक्क	
दनरकु्	 गरी	 संस्ताको	 वताद््यक	 आर	 वररको	 लेखता	 परीक्ण	 गरताई	 वताद््यक	



साधारण सभाबाट पाररत गर्नुपरनेछ । 
परिच छ्ेद ४

अनुमतिपत्र सम्बन्धी व्यवस्था
१४. अनुमतिपत्र तिनुपनने: (१) यस रगरपालिकाको क्रै क्षेत्रमा क्रै कमपरी वा 

उद्ोग जसता वयावसालयक संस्ािषे राफामिूक वा वयापाररक प्रयोजरका िालग 
खारषेपारी त्ा सरसफाइ सषेवा प्रदार गरने आयोजरा वा सषेवा प्रणािीको सवनेक्ण, 
लरमानुण, सञ्ािर त्ा वयवस्ापर गरनु र खारषेपारीको स्ोतको वयावसालयक 
उपयोग गरनु ्ाहषेमा यस ऐर बमोलजम रगरपालिकाको कायनुपालिकाबाट 
अरम्लतपत्र लिर ्परनेछ ।

(२) उपदफा (१) मा जर्सकै् क्रा िषेलखएको भए तापलर सामद्ालयक रुपमा सामलूहक 
प्रयोजरका िालग उपभोक्ा संस्ािषे खारषेपारी त्ा सरसफाइ आयोजराको 
सवनेक्ण, लरमानुण, सञ्ािर त्ा वयवस्ापर गरनु र खारषेपारी त्ा सरसफाइ 
उपभोक्ा सलमलतको रुपमा रहषेका उपभोक्ा संस्ाद्ारा खारषेपारी त्ा सरसफाइ 
र सवचछतासमबनधी सषेवा प्रदार गरनु अरम्लतपत्र लिरप्रने छैर । 

(३) यस रगरपालिकाको क्षेत्रलभत्र वा क्षेत्रबाट उपदफा (१) बमोलजम वयापाररक, 
वयावसालयक त्ा औद्ोलगक प्रयोजरका िालग खारषेपारी आयोजरा वा 
सषेवा प्रणािी सञ्ािर गरनु ्ाहरषे वयावसालयक लकलसमका संगलित संस्ािषे 
समबलनधत लवषयको आल न्ुक, प्रालवलधक त्ा प्र्लित कारर् बमोलजमको 
वातावरणीय अधययर प्रलतवषेदर त्ा रगरपालिकािषे तोकषे को अनय आवशयक 
लववरण र अरम्लतपत्र दसतर् समषेत संिगर गरी यस रगरपालिका समक् लरवषेदर 
लदर ्परनेछ । 

(४) उपदफा (३) बमोलजम प्राप्त लरवषेदरमा छारलबर गदानु ्प कागजात आवशयक 
परने वा क्रै लवषयमा ्प सपष्ट गर्नुपरने दषेलखएमा यस रगरपालिकाको प्रमख् 
प्रशासकीय अलधकृतिषे सो बमोलजमका कागजातहरू पषेश गरनु वा सपष्ट गरनु 
बढीमा पनध्र लदरको समय लदर ्परनेछ । 

१५. अनुमतिपत्र तदनुपनने : (१) दफा १४ बमोलजम परषेको लरवषेदरमा रगरपालिकािषे 
आवशयक जाँ्बझ् गदानु आफरो अलधकार क्षेत्रलभत्र परने लवषय भई अरम्लतपत्र 
लदर उपयक्् दषेलखएमा तयसतो लरवषेदर परषेको लमलतिषे तीस लदरलभत्र यस ऐर र 
अनय प्र्लित कारर् बमोलजमका सतनुहरू समषेत उलिषेख गरी लरवषेदक संस्ािाई 
वयापाररक, वयावसालयक त्ा औद्ोलगक प्रयोजरका िालग खारषेपारी आपलूतनु 
गरनु अरम्लतपत्र लदर सकरषेछ ।

(२) उपदफा (२) बमोलजमको अरम्लतपत्र प्रदार गदानु बढीमा पाँ् वषनुका िालग मात्र 



प्रदान गन्न सकिने छ र सो अवधी पश्ात ्नगरपाकििािे तोिेिो दसततुर बतुझाई 
बढीमा एि पटि मात्र अिको पाँच वर्निा िाकग अनतुमकतपत्र नवीिरण गन्न 
सकिने छ । 

(३) अनतुमकतपत्र प्राप्त संस्ािो अनतुमकतपत्रिो अवकध समाप्त हुने वर्न उक्त खानेपानी 
त्ा सरसफाइ आयोजना सञचािनिा िाकग समबक्धत क्ेत्रमा उपभोक्ता 
संस्ा स्ापना गरी सोही उपभोक्ता संस्ािाई आयोजना हसता्तरण  
गनतु्नपननेछ । 

(४) यो ऐन प्रारमभ हुनतु अगावै वयावसाकयि त्ा औद्ोकगि रुपमा खानेपानी उपयोग 
गरररहिेा संगकित संस्ािे यो ऐन प्रारमभ भएिो कमकतिे एि वर्नकभत्रमा यस 
ऐन त्ा प्रचकित िानतुन बमोकजमिो प्रकरिया परूा गरी अनतुमकतपत्र किनतु पननेछ ।

(५) उपदफा (१) र (४) बमोकजम अनतुमकतपत्र नकिएिा संगकित संस्ािे वयापाररि 
त्ा नाफामिूि प्रयोजनिा िाकग खानेपानी त्ा सरसफाइ सेवा, आयोजना 
वा सेवा प्रणािी कनमा्नण, सञचािन त्ा वयवस्ापन गन्न वा खानेपानीिो 
स्ोतिो वयावसाकयि त्ा औद्ोकगि उपयोग गन्न पाउने छैन ।

१६.	 अनुमतिपत्र	 प्रदान	 नगरिने	 : (१) यस ऐन वा प्रचकित िानतुन बमोकजम 
उपभोक्ता संस्ाद्ारा सामतुदाकयि रुपमा खानेपानी त्ा सरसफाइ सेवा प्रदान 
भइहिेो क्ेत्रमा र वयावसाकयि त्ा वयापाररि वा औद्ोकगि प्रयोजनिा 
िाकग खानेपानी सेवा सञचािन गन्न ितु नै संगकित संस्ािाई अनतुमकत प्रदान 
गररएिो बसोवास क्ेत्र वा औद्ोकगि क्ेत्रमा अिको ितु नैपकन संगकित संस्ािाई 
सोही प्रयोजनिा िाकग अनतुमकतपत्र प्रदान गररने छैन । 

(२) उपदफा (१) मा जतुनसतुिै वयवस्ा गररएिो भए तापकन अनतुमकपत्र प्राप्त संस्ािे 
सेवा क्ेत्रमा गतुणसतरीय सेवा प्रदान नगरेमा वा कनयकमत रुपमा खानेपानी सेवा 
आपकूत्न गन्न नसिेमा वा माग अनतुसारिो खानेपानी सेवा आपकूत्न गन्न नसिेमा 
वा ितु नै िारणिे तयसतो संस्ा कवघटन भएमा वा अनतुमकतपत्र प्राप्त संस्ािो 
अनतुमकतपत्र खारेज भएमा उक्त क्ेत्रमा खानेपानी त्ा सरसफाइ सेवा प्रदान 
गन्निा िाकग यस ऐनमा गररएिो वयवस्ा अनतुसार अिको संस्ािाई नयाँ 
अनतुमकतपत्र प्रदान गन्न सकिने छ । 

(३) उपभोक्ता संस्ाद्ारा सामतुदाकयि रुपमा खानेपानी त्ा सरसफाइ र 
सवचछतासमब्धी सेवा प्रदान गन्निा िाकग प्रयोग भइरहिेो खानेपानीिो 
स्ोतमा प्रकतिूि असर पननेगरी वयावसाकयि त्ा वयापाररि वा औद्ोकगि 
प्रयोजनिा िाकग खानेपानी सेवा सञचािन गन्न अनतुमकतपत्र प्रदान गररने छैन । 

१७.	 अनुमतिपत्र	खािेज	: (१) यस ऐन बमोकजम अनतुमकतपत्र प्राप्त संस्ािे ऐन 



नियम निपरितको कुिै काम गिेमा िा नियनमत रुपमा खािेपािी तथा सिसफाइ 
सेिा उपलब्ध िगिाएमा िा खािेपािी तथा सिसफाइ सेिा प्रदाि गिे िापत 
अिमुनतपत्रमा उललेख गरिए भनदा बढी शलुक नलएमा िा अिमुनत्रपत्रमा 
उनललनखत समयनभत्र खािेपािी आयोजिा िा सेिा प्रणालीको निमामाण 
तथा सञ्ालि ि वयिसथापि िगिेमा  िगिपानलकाको िगिकायमापानलकाले 
आिशयक स्ुधाि गिी सेिा सञ्ालि गिमाका लानग अिमुनतपत्र प्राप्त संसथालाई 
निददेशि नदि सकिेछ ।

(२) उपदफा (१) बमोनजमको अिसथाको निद्यमािता भए िभएको कुिा पनि्ाि 
गिमाका लानग िगिपानलकाले अिगुमि सनमनत गठि गिी प्रनतिेदि तयाि गिमा 
सकिेछ । 

(३) उपदफा (१) बमोनजम नदइएको निददेशि तथा आदशेको पालिा िगिेमा 
िगिपानलकाको िगिकायमापानलकाले यस ऐि बमानजम प्रदाि गिेको अिमुनतपत्र 
खािेज गिुमा पिदेछ ।

(४) उपदफा (३) बमोनजम अिमुनतपत्र खािेज गिुमा अनि िगिपानलकाको प्रमखु 
प्रशासकीय अन्धकृतले समबनन्धत अिमुनतपत्र प्राप्त संसथालाई सात नदिको 
समय नदई आफिो सफाई पेश गिदे मौका नदि ुपिदेछ ।

परिच छ्ेद ५
खानछेपानी तथा सिसफाइ सछेवा सञ्ालन सम्बन्ी व्यवसथा

१८.  खानछेपानी तथा सिसफाइ सछेवा उपलव् गिाउनु पनने : (१) यस ऐि तथा 
प्र्नलत काििु बमोनजम अिमुनत नलि ुिपिदे उपभोक्ा संसथा िा अिमुनतपत्र 
प्राप्त संगनठत संसथाले आफिो सेिा क्ेत्रनभत्रका खािेपािी तथा सिसफाइ 
उपभोक्ािरूले नियनमत ि नयायोन्त रुपमा खािेपािी तथा सिसफाइ सेिा 
उपयोग गिमा पाउिे गिी आिशयक वयिसथा गिुमा पिदेछ । 

(२) आफिो सेिा क्ेत्रनभत्र खािेपािी तथा सिसफाइ सेिा उपलब्ध गिाउँदा कुिै पनि 
आ्धािमा कुिै पनि भदेभाि गिमा पाइिे छैि ।

(३) यस ऐि बमोनजम खािेपािी सेिा उपलब्ध गिाउँदा ििेल ुउपयोग ि सािमाजनिक 
प्रयोगको लानग आिशयक वयिसथा गिेि मात्र संसथागत, वयािसानयक तथा 
औद्योनगक प्रयोजिको लानग पािीको स्ोतको प्रयोग गिुमा पिदेछ । 

(४) ििायसी तथा सािमाजनिक प्रयोजिका लानग खािेपािी तथा सिसफाइ सेिा 
उपलब्ध गिाउिका लानग यस िगिपानलकाले उपभोक्ा संसथालाई आिशयक 



सहयोग उपलब्ध गराउन सकननेछ । 
(५) यस ऐन बमोजिम अनमुजिपत्र प्ाप्त संस्ालने आपसी सम्झौिा गरी घरनेल,ु 

सार्विजनक, संस्ागि, वयारसाजयक ि्ा औद्ोजगक प्योिनको लाजग 
प्शोज्धि, अ्ध्वप्शोज्धि रा अप्शोज्धि पानी ्ोक रूपमा खररद जबक्री गन्व 
सकननेछ ।

(६) कुनै पजन कारणलने खाननेपानी आपजूि्व प्णाली अररुद्ध भएमा नगरपाजलका र 
अनय समबजन्धि जनकायको सहयोगमा ितकाल मम्वि समभार गरी खाननेपानी 
आपजूि्व गनु्वपननेछ र मम्वि समभार अर्धीमा खाननेपानी आपजूि्वका लाजग अस्ायी 
रा रैकज्पक वयरस्ा गनु्वपननेछ ।  

(७) अनमुजिपत्र प्ाप्त संस्ालने वयारसाजयक उपभोक्ालाई खाननेपानी सनेरा उपलब्ध 
गराउँदा पानी उपयोग गरने पश्ाि जनषकनने फोहोरपानीको वयरस्ापनका लाजग 
तयसिा वयारसाजयक उपभोक्ासँग आपसी सम्झौिा गरी सनेरा प्दान गनु्व पननेछ  ।

१९.	 धारा	तथा	 मिटर	जडान	 : (१) यस ऐन बमोजिम खाननेपानी सनेरा प्ाप्त गन्व 
चाहनने उपभोक्लने ्धारा ि्ा जमटर िडानको लाजग समबजन्धि सनेरा क्नेत्रको 
उपभोक्ा संस्ा रा अनमुजिपत्र प्ाप्त संस्ा समक् जनरनेदन जदन ुपननेछ ।

(२) उपदफा (१) बमोजिम जनरनेदन प्ाप्त भएमा उपभोक्ा संस्ा रा अनमुजिपत्र 
प्ाप्त संस्ालने जन्धा्वररि शु् क जलई समयमा नै ्धारा ि्ा जमटर िडान गरीजदन ु 
पननेछ ।

(३) उपदफा (१) र (२) मा िनुसकैु कुरा लनेखएको भएिापजन कुनै प्ाजरज्धक कारणलने 
कुनै सनेरा क्नेत्र जभत्रका ्धाराहरूमा जमटर िडान गन्व उपयकु् नहुनने भएमा अनय 
उपयकु् वयरस्ा गरी खाननेपानी सनेरा उपलव्ध गराउन ुपननेछ ।

२०.	 ढल	मनकास	सेवा	सञ्ालन	: (१) यस ऐन बमोजिम खाननेपानी सनेरा प्दान 
गदा्व जनजषकएको फानेहानेर पानीको वयरस्ापनका लाजग उपभोक्ा संस्ा रा 
अनमुजिपत्र प्ाप्त संस्ालने ढल जनकास सनेरा सञचालन गनु्वपननेछ ।  

(२) उपदफा (१) बमोजिम ढल जनकास सनेरा सञचालन गदा्व ढल जनकास सनेरा 
उपयोग गनने उपभोक्ाबाट संस्ालने जन्धा्वररि दरमा ढल जनकास सनेरा शु् क 
जलन सकननेछ । 

२१.	 सेवा	बन्द	गन्न	सकने	: (१) काब ुबाजहरको पररजस्जि उतपनन भई खाननेपानी 
सनेरा प्णालीबाट उपलव्ध गराइरहनेको खाननेपानीको गणुसिर कायम रहन नसकनने 
भएमा रा सनेराको सिरमा असर पनने भएमा रा सनेरा बनद गनु्व पनने भएमा तयसिो 
सनेरा सचुारु हुन लागनने अनमुाजनि समय समनेि उ्लनेख गरी उपभोक्ा संस्ा 
रा अनमुजिपत्र प्ाप्त संस्ालने उपभोक्ालाई उपयकु् माधयमबाट सो कुराको 



परू्वसचूना दिई खानेपानी सेरा बनि गन्व सकनेछ ।
(२) उपभोक्ा संस्ा रा अनमुदिपत्र प्ाप्त संस्ाले उपिफा (१) बमोदिम आफनो 

सेरा क्ेत्रदभत्र खानेपानी सेरा बनि गरेमा त्यसिा संस्ाले रैकद्पक व्यरस्ा 
गरी उपभोक्ालाई सरचछ खानेपानी उपलब्ध गराउन ुपननेछ ।

(३) उपिफा (१) बमोदिम आफनो सेरा क्ेत्रदभत्र उपभोक्ा संस्ा रा अनमुदिपत्र 
प्ाप्त संस्ा आफैले दन्धा्वरण गरेको सम्य िादलका बमोदिम दन्यदमि रुपमा 
खानेपानी दरिरण गन्व नसकेमा त्यसरी खानेपानी दरिरण गन्व नसकेको 
अरद्धको शु् क रा महसलु दलन पाउने छैन ।

(४) दन्धा्वररि सम्यमा शु् क रा महसलु नबझुाउने रा सेराको िरुुप्योग गनने रा सेरा 
उप्योग गिा्व पालना गनु्वपनने सि्वको उ्लघनं गनने उपभोक्ाको सेरा समबदन्धि 
संस्ाले परू्वसचूना दिई बनि गन्व सकनेछ ।

(५) उपिफा (४) बमोदिम सेरा बनि गराएकोमा समबदन्धि उपभोक्ाले शु् क रा 
महसलु बझुाई सेरा सचुारु गरीदिन दनरेिन दिएमा समबदन्धि संस्ाले दन्धा्वरण 
गरेको शु् क दलई बनि भएको सेरा पनूः सचुारु गरीदिन ुपननेछ र उपभोक्ाको 
कारणले कुनै हानी नोकसानी भएको पाइएमा समबदन्धि उपभोक्ाबाट त्यसिो 
हानी नोकसानी भएको रकम भराई दलन सकनेछ ।

२२.	 निजी	 वा	 साव्वजनिक	 जग्ामा	 पाइप	 नवच्छ्ाउि	 वा	 अन्	 सरंचिा	
बिाउि	सकिने	: (१) उपभोक्ा संस्ा रा अनमुदिपत्र प्ाप्त संस्ाले उपभोक्ालाई 
खानेपानी सेरा उपलव्ध गराउने प््योिनको लादग प्चदलि काननु बमोदिमको 
प्कृ्या परूा गरी दनिी रा सार्विदनक िगगामा खानेपानी ि्ा ढल दनकासको 
पाइप दबच्छ्याउन रा अन्य संरचना बनाउन सकनेछ ।

(२) उपभोक्ा संस्ा रा अनमुदिपत्र प्ाप्त संस्ाले कुनै व्यादक्को दनिी िगगामा 
पाईप दबच्छ्याउन रा कुनै संरचना बनाउन ुपरेमा समबदन्धि िगगा्धनीसँग उक् 
िगगा खररि गन्व रा दलदखि समझझौिा गरी दलिमा दलन रा आपसी सहमदिका 
आ्धारमा दनःशु् क दलन सकनेछ ।

(३) उपिफा (२) बमोदिम दनिी िगगा प्ाप्त गन्व नसकेमा रा िगगा प्ाप्त गन्व समभर 
नभएमा उपभोक्ा संस्ा रा अनमुदिपत्र प्ाप्त संस्ाले प्चदलि काननु बमोदिम 
त्यसिो िगगा प्ाप्त गन्वको लादग नगरपादलका समक् अनरुो्ध गन्व सकनेछ।

(४) उपभोक्ा संस्ा रा अनमुदिपत्र प्ाप्त संस्ाले खानेपानी ि्ा सरसफाइ र 
सरचछिासमबन्धी सेरा, आ्योिना रा सेरा प्णाली दनमा्वण ि्ा सञचालनका 
लादग दरच्छ्याएको पाईप रा दनमा्वण गरेको संरचनाका कारण कसैको दनिी 
समपदति हानी नोकसानी हुन गएमा त्यसिो संस्ाले सोको उदचि मआुबिा र 



क्षतिपतूिति तिन ुपननेछ ।
२३.	 घर	जग्गामगा	प्रवेश	्र्न	सकरे	 :	 (१) उपभोक्ता संस्ता वता अनमुतिपत्र प्ताप्त 

संस्ता वता यस ऐन बमोतिमको कतामको तसलतसलतामता खतिएको संस्ताको 
पितातिकतारी वता नगरपतातलकताको पितातिकतारी वता कुनै सरकतारी कमतिचतारी कुनै 
वयतक्को घर िगगतामता प्वेश गनुतिपनने भएमता समबत्िि वयतक्लताई पवूतिसचूनता तिई 
तयसिो घरिगगतामता प्वेश गनति सकनेछ ।

(२) उपिफता (१) मता िनु सकैु कुरता लेतखएको भएितापतन कुनै वयतक्ले खतानेपतानी 
सेवताको िरुुपयोग वता सेवताको अनतातिकृि उपयोग गरररहकेो छ भ्ने शङ्कता 
गनुतिपनने पयतातिप्त आितार र कतारण भएमता सोको लतातग सयूयोिय ितेख सयूतातिसि 
नभएसममको समयमता पवूतिसचूनता नतिई पतन तयसिो वयतक्को घरिगगतामता प्वेश 
गनति सकनेछ ।

(३) उपिफता (१) बमोतिमको कतायतिमता संलगन वयतक्ले समबत्िि घरिगगतािनीको 
कुनै पतन समपततिमता हतानी नोकसतानी पगुने कतायति गनुति हुिनै ।

 िर तयसिो कतायतिमता संलगन वयतातक्ले कुनै हतानी नोकसतानी गरेको पताइएमता संस्ताले 
समबत्िि वयतक्लताई ्यतायोतचि क्षतिपतूिति तिन ुपननेछ ।

२४.	 सेवगा	 प्रणगालीसँ् 	 सम्बन्धित	 सरंचरगाको	 सरुक्गा: (१) खतानेपतानी ि्ता 
सरसफताइ आयोिनता वता सेवता प्णतालीको सरुक्षताको लतातग उपभोक्ता संस्ता वता 
अनमुतिपत्र प्ताप्त संस्ताको तलतखि अनरुोिमता वता तयसिो प्णतालीको सरुक्षता 
गनति आवशयक भएमता नेपताल सरकतार, प्िशे सरकतार ि्ता यस नगरपतातलकताले 
आवशयक सरुक्षता वयवस्ता गनुति पननेछ ।

(२) उपिफता (१) बमोतिम अनमुतिपत्र प्ताप्त संस्ताको अनरुोिमता सरुक्षता वयवस्ता 
गररएकोमता तयसको लतातग लतागने समपणूति खचति सोही अनमुतिपत्र प्ताप्त संस्ताले 
वयहोनुति पननेछ ।

पररच्ेद	६
महसलु	तथगा	सेवगा	शुलक	सम्ब्धिी	व्यवसथगा

२५.	 खगारेपगारी	तथगा	सरसफगाइ	महसलु	नरधिगा्नरण	: (१) खतानेपतानी ि्ता सरसफताइ 
उपभोक्ता सतमतिको रुपमता रहकेता उपभोक्ता संस्ताले उपलबि गरताउने खतानेपतानी 
ि्ता सरसफताइ सेवताको महसलु समबत्िि उपभोक्ता संस्ताको सताितारण सभताले 
तनितातिरण गरे बमोतिम हुनेछ र यसरी तनितातिरण गरेको महसलु िरको ितानकतारी 
नगरपतातलकतालताई उपलबि गरताउन ुपननेछ । 

(२) उपभोक्ता संस्ताले खतानेपतानी ि्ता सरसफताइ सेवताको महसलु तनितातिरण गिताति 



आयोजनाको लागत, खानेपानीको गणुसतर, सेवाको सतर, उपभोक्ाहरूको 
योगदान, उपभोक्ाको बहृद हहत, उपभोक्ाको क्रयशहक्, नेपाल सरकार र 
प्रदशे सरकारको नीहत, नगरपाहलकाको नीहत र खानेपानी तथा सरसफाइमा 
पहुचँको हकसमबन्ी मौहलक हकलाई समते आ्ार मानन ुपननेछ ।  

(३) यस नगरपाहलकाले आफनो क्ेत्रहभत्र रहकेा खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ा 
संसथाले उपदफा (२) बमोहजमका सचूकहरूका आ्ारमा हन्ाधारण गनने 
खानेपानी महशलुमा समभव भएसमम एकरुपता कायम राखन वा वयापक अनतर 
हुन नहदनका लाहग आवशयक हनदनेशन हदन सकनेछ ।   

(४) अनमुहतपत्र प्राप्त संसथाले वयावसाहयक तथा वयापाररक र औद्ोहगक 
प्रयोजनका लाहग उपलब् गराउने खानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको महसलु 
यस नगरपाहलकाको परामशधामा खानेपानी तथा सरसफाइ सेवा महसलु हन्ाधारण 
आयोगले हन्ाधारण गरे बमोहजम हुनेछ ।

२६.	 महसलु	तथा	शुल्क	ललन	सकनने	: (१) उपभोक्ाले खानेपानी तथा सरसफाइ 
र सवचछतासमबन्ी सेवा उपयोग गरे वापत उपभोक्ा संसथाले सा्ारण 
सभाको हन्ाधारण बमोहजम र अनमुहतपत्र प्राप्त संसथाले आयोगले हन्ाधारण गरे 
बमोहजमका आ्ार र मापदण्डको अ्ीनमा रही उपभोक्ासँग महसलु तथा 
सेवा शलुक हलन सकनेछ ।

(२) उपभोक्ाले खानेपानी तथा सरसफाइ र सवचछतासमबन्ी सेवा उपयोग गरे 
बापतको महसलु तथा सेवा शलुक समबहन्त उपभोक्ा संसथा वा अनमुहतपत्र 
प्राप्त संसथालाई बझुाउन ुपननेछ । 

(३) वयापाररक वा वयावसाहयक रुपमा खानेपानी आपहूतधा गनधा अनमुहतपत्र प्राप्त 
संसथाले आफनो सेवा क्ेत्रहभत्र हन्ाधाररत समय ताहलका बमोहजम हनयहमत 
रुपमा खानेपानी हवतरण गनधा नसकेमा तयसरी खानेपानी हवतरण गनधा नसकेको 
अवह्को शलुक वा महसलु हलन पाउने छैन ।

(४) उपदफा (१) र (२) मा जनुसकैु वयवसथा गररएको भएतापहन उपभोक्ा संसथा 
वा अनमुहतपत्र प्राप्त संसथाले समबहन्त व्डा कायाधालयले गररव तथा हवपनन 
भनी पहहचान र हसफाररस गरेका वयहक् तथा पररवारलाई ्ारा र हमटर ज्डान, 
शौचालय हनमाधाण र ढल ज्डान वापतको शलुक तथा खानेपानीको महसलु 
लगायतका सेवामा छुट तथा सहुहलयत हदन ुपननेछ ।

२७.	 लमनाहा	वा	छुट	लिन	सकनने	: प्रकोप वा अनय कुनै हवषम पररहसथीका कारण कुनै 
खास क्ेत्रका उपभोक्ा, गररव तथा हवपनन पररवार वा हसमानतकृत पररवारले 
उपभोक्ा संसथा वा अनमुहतपत्र प्राप्त संसथाले सञचालन तथा वयवसथापन 



गरेको खानेपानी सेवाको महसलु तिन्न असमर्न भएमा त्यसिा उपभोक्ाले 
तिनु्नपनने महसलु घटाउन वा तमनाहा तिन सकनेछ ।

२८.  असलु उपर गर्न सकरने : ्यस ऐन बमोतिम खानेपानी िरा सरसफाइ र 
सवचछिासमबन्ी सेवा उप्योग गरे बापिको महसलु िरा िररबानाको रकम 
नबझुाउने उपभोक्ाबाट समबतन्ि उपभोक्ा संसरा वा अनमुतिपत्र प्ाप्त 
संसराले त्यसिो रकम प्चतलि काननु बमोतिम असलु उपर गन्न सकनेछ ।

पररच न्ेद ७
खारनेपारी तथा सरसफाइको गुणसतर मापदण्ड सम्बन्ी व्यवसथा

२९. सवच् र गुणसतरी्य खारनेपारी आपूरत्न गरु्न परने : (१) ्यस ऐन बमोतिम 
अनमुति तलन ुनपनने उपभोक्ा संसरा वा अनमुतिपत्र प्ाप्त संसराले खानेपानी 
आपतूि्न गिा्न सवचछ र गणुसिरी्य खानेपानी आपतूि्न गनु्न पननेछ ।

(२) खानेपानी आपतूि्न गिा्न पानीको गणुसिर र सवचछिा का्यम गन्नका लातग पानी 
प्शो्न गनु्नपनने भएमा प्शो्न गरेर मात्र खानेपानी आपतूि्न गनु्नपननेछ । 

३०. गुणसतर मापदण्ड तोकर सकरने : (१) खानेपानी िरा सरसफाइ र सवचछिा 
समबन्ी सेवाको सञचालन िरा व्यवसरापनमा अवलमबन गनु्नपनने गणुसिर 
मापिण्डहरू नेपाल सरकारले तन्ा्नरण गरे बमोतिम हुनेछन ्।

(२) नेपाल सरकारले तन्ा्नरण गरेको न्यनूिम ्मापिण्ड अनिग्नि रही सो मापिण्डमा 
िोकेको गणुसिरभनिा न्यनू नहुने गरी ्यस नगरपातलकाले आफनो क्ेत्रका लातग 
खानेपानी िरा सरसफाइ र सवचछिा समबन्मा आवश्यक मापिण्ड िोकन 
सकनेछ ।

(३) उपभोक्ा संसरा र अनमुतिपत्र प्ाप्त संसराले उपिफा (१) र (२) बमोतिम 
िोकेको गणुसिर र मापिण्डको पालना गनु्न पननेछ ।

(४) नगरपातलकाले नेपाल सरकारले िोकेको मापिण्ड अनरुुप हुनेगरी खानेपानी 
िरा फोहोर पानीको गणुसिर मापन िरा परीक्णका लातग प््योगशालाको 
सरापना िरा सञचालन गन्न सकनेछ ।

(५) उपिफा (५) बमोतिम ्यस नगरपातलकाले आफै प््योगशाला सरापना गन्न 
नसकेको अवसरामा उपभोक्ा संसरा वा कुनै सेवा प्िा्यक संसराले सरापना 
गरेको प््योगशालाबाट खानेपानीको गणुसिर मापन िरा परीक्ण गराउन  
सकनेछ । 

३१. वातावरणी्य अध्य्यर गरने: खानेपानी िरा सरसफाइ समबन्ी न्याँ 
आ्योिना तनमा्नण गिा्न कुनै आ्योिनाको वािावरण संरक्णसमबन्ी प्चतलि 



काननु बमोजिम वातावरणीय अधययन प्रजतवेदन तयार गरी सवीकृत गराउन ुपनने 
भएमा समबज्धित उपभोक्ा संस्ा त्ा अनमुजतपत्र प्राप्त संस्ाले उक् काननुी 
वयवस्ाको पालना गनुनु पननेछ ।  

३२.	 नदी	तथा	ताल	तलैयाको	जल	गुणसतर	मापदण्ड: सांसकृजतक, धिाजमनुक, 
पयनुटकीय महत्वका क्ेत्र र बसतीसँग िोजिएका वा जवजभ्न स्ानमा रहकेा नदी, 
ताल तलैया, पोखरी, िलाशय त्ा कुणि वा कुवा र धिाराहरूको वातावरणीय 
सवास्थय र िलको गणुसतरमा मानव सजृित वा मानवीय जरियाकलापको कारण 
परररहकेो वा पननु सकने प्रभाव ्ययूनीकरण गरी सवचछता र सु् दरता कायम राखन 
नेपाल सरकार त्ा प्रदशे सरकारले जनधिानुरण गरेका मापदणि समतेलाई आधिार 
मा्द ैनगरपाजलकाले आवशयक मापदणि बनाई लागयू गननु सकनेछ । 

३३.	 फोहोर	पानी	प्रशोधन	गनुनुपनने	: (१) कसैले पजन नेपाल सरकार, प्रदशे सरकार 
र यस नगरपाजलकाले जनधिानुरण गरेको मापदणि जवपररत मानव मलमतु्र सजहत 
वा रजहतको फोहोर पानी वा अ्य कुनै पजन प्रकारको ठोस वसत ुढल जनकास 
प्रणालीमा जवसिनुन गननु वा मानव मलमतु्रलाई जसधि ैनदी, खोला, ताल, तलैया, 
िलाशय वा सावनुिजनक िगगामा जमसाउन वा पठाउन पाइने छैन ।

(२) कसैले आफयू बाट उतसजिनुत फोहोर पानी वा वसत ुढल जनकास प्रणालीमा जमसाउन ु
पनने भएमा प्रशोधिन गरी प्रचजलत काननु बमोजिम तोजकएको मापदणिको सीमा 
जभत्र रही जमसाउन ुपननेछ ।

(३) यस नगरपाजलकाले आफै वा उपभोक्ा संस्ाले यस नगरपाजलका र अ्य 
समबज्धित जनकायको सहयोगमा फाेहाेर पानी प्रशोधिन गनने संरचना स्ापना र 
सञचालन गननु सकनेछ । 

३४.	 सरसफाइ	तथा	स्वच्छता	कायनुक्रम	सञ्ालन	गनने	: (१) नगरपाजलकाले 
उपभोक्ा संस्ा र जवजभ्न स्ानीय समदुायसँग सहकायनु त्ा सम्वय गरी 
ग्ामीण त्ा शहरी वसतीलाई सवचछ, सफा र सु् दर बनाई राखन सवास्थय त्ा 
सरसफाइ र सवचछतासमब्धिी जवजभ्न कायनुरिम त्ा अजभयान सञचालन गननु 
वा गराउन सकनेछ ।

(२) शौचालय जनमानुण त्ा प्रयोग नगनने पररवार वा वयजक्का लाजग नगरपाजलकाले 
सामाजिक सरुक्ा सेवा र अ्य अनदुानमा अस्ायी रुपमा रोक लगाउन सकनेछ ।

३५.	 अनुगमन	 तथा	 ननयमन	 : (१) नगरपाजलकाले नेपाल सरकार वा प्रदशे 
सरकारसँगको सम्वयमा उपभोक्ा संस्ा त्ा अनमुजतपत्र प्राप्त संस्ाबाट 
आपयूजतनु भएको खानेपानीको गणुसतर त्ा सरसफाइ र सवचछतासमब्धिी 
सेवाको सतरका बारेमा जनयजमत रुपमा अनगुमन गनुनु पननेछ ।



(२)	 उपदफा	(१)	बमोजिम	अनगुमन	गदादा	नगरपाजिकाको	वातावरण	र	खानेपानी	
तथा	सरसफाइ	जवषय	हनेने	पदाजिकारी	वा	सदसय	तथा	अजिकृत	वा	तोजकएका	
कमदाचारीिे	उपभोक्ा	संसथा	तथा	अनमुजतपत्र	प्ाप्त	संसथाद्ारा	आपजूतदा	गरररहकेो	
खानेपानी	वा	जवसिदान	गरेको	फोहोर	पानीको	नमनूा	सङ्किन	तथा	परीक्षण	गनदा	
वा	अनय	आवशयक	जववरण	जिन	वा	माग	गनदा	सकनेछ	।	

(३)	 उपदफा	 (१)	 र	 (२)	 बमोजिम	अनगुमनका	क्रममा	 नगरपाजिकािे	खानेपानी	
तथा	सरसफाइ	र	सवचछतासमबनिी	सेवाको	सतरमा	सिुार	गनदा	आवशयक	दखेमेा	
वा	खानेपानी	तथा	फोहोरपानीको	नमनूा	परीक्षण	गदादा	गणुसतर	तथा	मापदण्ड	
बमोजिम	भएको	नपाइएमा	समबजनित	उपभोक्ा	संसथा	तथा	अनमुजतपत्र	प्ाप्त	
संसथािाई	गणुसतर	तथा	मापदण्ड	कायम	गनदा	जनदनेशन	जदन	सकनेछ	।

(४)	 उपदफा	(३)	बमोजिम	जदइएको	जनदनेशन	पािना	गनुदा	समबजनित	उपभोक्ा	संसथा	
वा	अनमुजतपत्र	प्ाप्त	संसथाको	कतदावय	हुनेछ	।

३६.	 क्षतिपूतिति	 भराई	 तिन	 सकनने	 :	 (१)	 उपभोक्ा	 संसथा	 वा	 अनमुजतपत्र	 प्ाप्त	
संसथािे	 तोजकएको	 मापदण्ड	 बमोजिमको	 खानेपानी	 उपिबि	 नगराएको	
प्माजणत	 भएमा	 वा	 तयसतो	 खानेपानी	 उपयोग	 गदादा	 उपभोक्ाको	 सवास्थयमा	
प्जतकूि	असर	पनदा	गएमा	तयसतो	उपभोक्ा	संसथा	वा	अनमुजतपत्र	प्ाप्त	संसथािे	
प्भाजवत	उपभोक्ािाई	प्चजित	काननुमा	जनिादारण	गररए	बमोजिमको	क्षजतपजूतदा	
भराई	जदन	ुपननेछ	।

(२)	 कसैिे	खानेपानी	वा	सरसफाइ	र	सवचछतासमबनिी	आयोिना	वा	सेवा	प्णािी	
र	तयसको	संरचनामा	कुनै	पजन	जकजसमको	हानी	नोकसानी	वा	क्षजत	पऱुयाएमा	सो	
समबनिी	मदु्ा	हनेने	अजिकारीिे	क्षजतपजूतदा	बापत	उजचत	रकम	भराई	जदन	सकनेछ	।

३७.	 कसरु	र	सजाय:	खानेपानी	तथा	सरसफाइसमबनिी	कसरुको	जनिादारण	र	दण्ड	
सिायसमबनिी	 वयवसथा	 खानेपानी	 तथा	 सरसफाइसमबनिी	 संघीय	 काननुमा	
वयवसथा	भए	बमोजिम	हुनेछ।	

पररच न्ेि	८
तितिध

३८.	 खाननेपानी	िथा	सरसफाइ	समनिय	सतमति:	(१)	नगरपाजिकाको	खानेपानी	
तथा	सरसफाइ	समबनिी	नीजत	तथा	योिना	एवं	कायदाक्रम	तिुदामा	र	कायादानवयनका	
जवषयमा	 नगरपाजिकािाई	 सझुाव	 जदन,	 खानेपानी	 तथा	 सरसफाइ	 समबनिी	
उपभोक्ा	संघ	संसथा	 र	 जनकायहरूसँग	समनवय	कायम	गनदा	 र	खानेपानी	तथा	
सरसफाइका	 जवषयमा	 सिृना	 हुने	 सथानीय	 जववाद	 समािानमा	 सहिीकरण	



गर्न. रगरपालिकामा दहेाय बमोलिमको एक खारेपारी तथा सरसफाइ समन्वय 
सलमलत रहरेछ: 
(क) रगरपालिका  प्रमखु         - अधयक्ष
(ख) प्रमखु प्रशासकीय अलिकृत              - सदसय
(ग) खारेपारी तथा सरसफाइ क्षेत्र हरेने काय्नपालिकाका समबलनित 

ल्वषयगत सलमलतको संयोिक १ र एक िरा मलहिा सदसय - सदसय 
(घ) खारेपारी तथा सरसफाइ उपभोक्ा महासंघ रेपािको एक िरा 

सथारीय प्रलतलरलि,     - सदसय 
(ङ) खारेपारी तथा सरसफाइ र स्वचछताको क्षेत्रमा काय्नरत एक िरा 

मलहिा प्रलतलरलि,        - सदसय 
(च) रगरपालिकाको स्वास्थय तथा सरसफाइ हरेने शाखा प्रमखु
      - सदसय सलच्व  

(२) उपदफा (१) को खण्ड (घ) र (ङ) बमोलिमका प्रलतलरलिहरूको छरौट अधयक्षिे 
गरनेछर र रीिहरूको काय्न अ्विी तीर ्वष्नको हुरेछ । 

(३) उपदफा (१) बमोलिम गठर हुरे सलमलतको काम, कत्नवय र अलिकार 
रगरपालिको रगरकाय्नपालिकािे लरिा्नरण गरे बमोलिम हुरेछ । 

(४) खारेपारी तथा सरसफाइ समन्वय सलमलतको बैठकको काय्नल्वलि सलमलत 
आफैिे लरिा्नरण गरे बमोलिम हुरेछ । 

(५) सलमलतको बैठकमा खारेपारी तथा सरसफाइ र स्वचछता ल्वषयका ल्वज्ञ र 
सरोकार्वाहरूिाई आमनत्रण गर्न सलकरेछ । 

३९.	 खानेपानी	 तथा	 सरसफाइ	 र	 स्वच्छतासम्बन्ी	 योजना	 तज्जुमा	 र	
कायाजुन्वयन: (१) रगरपालिकािे उपभोक्ा संसथा र सरोकार्वािा लरकाय 
तथा संघ संसथहरूसँग समन्वय, सहकाय्न तथा परामश्न गरी रेपाि सरकारिे 
लरिा्नरण गरेको रीलत तथा मापदण्ड अरसुार आफरो क्षेत्रका िालग उपयकु् हुरे 
लकलसमको खारेपारी तथा सरसफाइ र स्वचछतासमबनिी योिरा तिु्नमा गरी 
काया्नन्वयर गर्न सकरेछ । 

(२) खारेपारी, सरसफाइ तथा स्वचछता समबनिी तिु्नमा गररएका आयोिराहरूिाई 
रेपाि सरकारिे तयार पारेको आलिकाररक सचूरा वय्वसथापर पोट्निमा 
अद्ा्वलिक गरने तथा लरयलमत प्रलत्वेदर गरु्नपरनेछ । 

(३) रगरपालिकािे तिु्नमा गरेको खारेपारी तथा सरसफाइ र स्वचछतासमबनिी 
योिरा काया्नन्वयरका िालग उपभोक्ा संसथा र समबलनित सबै लरकाय र 



सरोकारवालाहरूले सहयोग गर्नुपरनेछ ।
(४) खारेपारी तथा सरसफाइ र सवचछतासम्बन्ी योजरामा आवशयकता अरस्ार 

समय समयमा पररमाजनुर गरनु सककरेछ । 
(५) प्रकोप तथा आपतकाकलर समयमा खारेपारीको करयकमत आपकूतनु गरनु र 

सरसफाइ तथा सवचछता कायम गरनुका लाकग यस दफा ्बमोकजम तज्नुमा गरररे 
योजरमा कवशषे वयवसथा गर्नुपरनेछ । 

४०.	 वििरण	उपलब्ध	गराउने: (१) रगरपाकलकाले प्रदशेको सम्बकन्त मनत्ालय 
माफनु त वा कस् ैदहेायको कववरणहरू सम्बकन्त संघीय मनत्ालय समक्ष वाकषनुक 
रुपमा र आवशयकता अरस्ार उपलब् गराउरे छ । 
(क) खारेपारी तथा सरसफाइ उपभोक्ा सकमकतको रुपमा रहकेा उपभोक्ा 

संसथाहरूको संखया र सो्बाट लाभानवीत जरसंखया । 
(ख) अरम्कतपत् प्रदार गररएका संगकित संसथाको संखया र सो्बाट 

लाभानवीत जरसंखया । 
(ग) रेपाल सरकार वा प्रदशे सरकारले माग गरेका अनय कववरणहरू । 

(२) उपदफा (१) को प्रयोजरका लाकग रगरपाकलकामा खारेपारीको स्ोत र पररमाण, 
गण्सतर, लाभाकनवत क्षेत् र खारेपारी तथा सरसफाइ प्रणालीका महत्वपणूनु तथा 
मख्य कवषयहरू प्रष्ट रुपमा दकेखरे गरी राकखरे छ र यसता कववरणहरू आवशयकता 
अरस्ार समय समयमा खारेपारी तथा सरसफाइसम्बन्ी कवद्त्ीय एकककृत 
रकशामा समावेश गरनुका लाकग रेपाल सरकारलाई उपलब् गराउर सककरेछ । 

(३) यस रगरपाकलकाले उपदफा (२) ्बोकजम राखकेो कववरणलाई अरग्मर र 
कवशे्षणका लाकग उपयोग गरनु सककरे छ । 

४१.	 पुरस्ारसम्बन्धधी	 व्यिस्ा	 : खारेपारी तथा सरसफाइ वयवसथापरमा 
उललेखरीय योगदार गरने वयकक्, संघ संसथा वा समद्ायलाई यस रगरपाकलकाले 
आवशयक पर्सकारको वयवसथा गरनु सकरेछ । 

४२.	 वनर्देशन	 वर्न	सकने	 : रगरपाकलकाले उपभोक्ा संसथा वा अरम्कतपत् प्राप्त 
संसथा वा सेवा प्रदायक अनय संघ संसथालाई खारेपारी तथा सरसफाइ र 
सवचछता सम्बन्ी आयोजराको करमानुण, सञ्ालर तथा वयवसथापर र 
उपभोक्ा सेवाका कवषयमा आवशयक करदनेशर कदर सकरेछ र तयसतो करदनेशरको 
पालरा गर्नु सम्बकन्त स्ैबको कतनुवय हुरेछ ।

४३.	 अव्ध्ार	प्रत्या्योजन	: (१) रगरपाकलकाको प्रमख्ले यस ऐर ्बमोकजम प्राप्त 
गरेको अक्कार उपप्रमख्  वा क्रै सदसय वा प्रमख् प्रशासकीय अक्कृत वा 
सम्बकन्त कमन्ु ारीलाई प्रतयायोजर गरनु सकरे छर ्



(२)	 यस	 नगरपालिकामा	 खानेपानी	 तथा	 सरसफाइ	 र	 स्वच्छता	 सम्बन्ी	 शाखा	
सथापना	 नभएसमम	 यस	 ऐन	 र	 सो	 अनतग्गत	 तर््गमा	 हुने	 लनयम,	 लनर्देलशका,	
काय्गल्वल्	 र	 माग्गर्श्गन	 ्बमोलरम	 गन््गपनदे	 काय्गहरू	 ्वाता्वरण	 सम्बन्ी	 ्वा	
स्वास्थय	शाखा्बाट	समपनन	गन्ग	सलकने्छ	।	

४४.	 नियम,	 निर्देनिका,	काय्यनिनि	 र	 मार्यर्ि्यि	 बिाउि	 सकिने	 :	 यस	 ऐनमा	
गररएका	 वय्वसथाहरूको	 प्रभा्वकारी	 काया्गन्वयनको	 िालग	 नगरपालिकािे	
आ्वशयक	लनयम,	लनर्देलशका,	काय्गल्वल्	र	माग्गर्श्गन	्बनाउन	सकने्छ	।	

४५.	बचाउ	तथा	खारनेजी	र	बानिएमा	रिदे	:	(१)	यस	नगरपालिकािे	खानेपानी	तथा	
सरसफाइका	ल्वषयमा	यस	अघी	काय्गल्वल्	्वा	अनय	आ्ारमा	गरेका	काय्गहरू	
यसै	ऐन	्बमोलरम	भए	गरेको	मालनने	्छ	।	

(२)	 यो	ऐन	्वा	यस	ऐनमा	गररएका	वय्वसथाहरू	संघीय	तथा	प्रर्शे	कानन्मा	गररएका	
वय्वसथाहरूसँग	्बालिन	गएमा	्बालिएको	हर्समम	यो	ऐनका	सम्बलन्त	र्फाहरू	
लनषककृ य	रहने	्छन	्।		

प्रमाणीकरण	लमलतः	२०७९।०९।२८

आज्ािे,
ल्वषण	्	प्रसार्	ज््वािी	

			प्रमख्	प्रशासकीय	अल्ककृ त
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